Работа с обращениями граждан (2025 год) 
Рассмотрение обращений граждан в 2025 году осуществлялось в соответствии с требованиями Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 
В 2025 году в адрес Администрации муниципального образования «Краснинский муниципальный округ» Смоленской области поступило 784  (из них  470 - через электронные ресурсы) обращений граждан. 
Все поступившие обращения рассмотрены, заявителям направлены ответы в установленные законом сроки. Гражданам, обратившимся в ходе проведения личного приема, даны соответствующие разъяснения и консультации. 
(314 – через приемную;

54– через личные сообщения Губернатора; 

210 – через ПОС; 

206 – через Инцидент-менеджмент)

