
заседа\|у|я Фбщественного совета по проведени1о независимой оценки качества
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1. 11]енд€}пева 1атьяна
проведеник) независимой

условий ок€вания услуг организац|1ями в сфере культурь! муницип€|"]1ьного
образования <<(раснинский район>> €моленской области

п. (расньтй

Бсего членов совета _ 5 чел.
|!рисутствовш1о _ 4 чел.

Борисовна - председатель Фбщественного совета по
оценки качества условий ок€вания услуг организацу|ям|1в

сфере культурь1

совета по проведени!о независимой оценки качества условий ок€вания услуг
организациями в сфере культурь1

3. €апгуйлова [атьяна [ригорьевна секретарь общественного совета по
проведеник) независимой оценки качества условий ок€|зани'1 услуг организацу1ями в
сфере культурь1

9леньт Фбщественного совета по проведени}о независимой оценки качества условий
ок€вания услуг организаци'{ми в сфере культурь1:

4. Борисенкова |идияБладимировна

[{риглатпенньте: €аплусева [алина Ёйколаевна _ нач€}льник Фтдела культурь1 и

<<|{раснинская Р!-$€>

поввсткА [1А:

1. !оклад Баськина А.А. _ директора йуницип€}льного бтод>кетного г{рех(дени'{
культурь| <<|(раснинская районная ценщ€|'лизованная клубная система)) (о
результатах проведени'{ независимой экспертизь| по оценке качества условий
ок€вани'{ услуг мБук <<1{раснинская районн€ш ценщ€|пизованн€ш клубная система> в
202з году).

2. |!одведение итогов по результатам проведени'1 в 202з гоА} независимой
оценки качества условий ок€вания услуг в мБук <<1{раснинская районная
ценщ€|лизованн€!.я кцбная система>), прин'1тие рекомендаций и предложений
Фбщественного совета по улг{|цени}о качества деятельности организации культурь1.

3. !твер>кдение перечня организаций кульцрь1 для проведёния в 2024 гоА}
независимой оценки качества условий оказания услуг.



€-т19111А!1,1:
- |!о первому вопросу Баськина А.А. - директора Р1уницип€}льного бтодх<етного

г{реждения культурьт <1{раснинск€ш районная централизованна'{ клу6ная система)
(о результатах проведени'| независимой экспертизь1 по оценке качества условий
ок€вания услуг мБук <<(раснинская районная ценщализованн.ш клубная система) в
202з году).

Алексей Александрович отметил' что анкетирование проводилось среди
посетителей 1(раснинской ценщ€!лизованной кщбной системь1' общее число
опро1шеннь1х полутателей услуг _ 5зз. йаксимальнь1е балльл бьтли пол)д1ень1 по
таким критериям как <1{омфортность условий ок€вания услуг) (99'11 балла)
<.{оброхселательность' ве)кливость работников организации сферь; культурь|>> (99,|4
балла), <<}довлетворенность условиями ок€в ания услуг> (99'9 6 б алла).

Фбщая оценка качества по организации сферьт культурь1 йуницип.|льное
бтодэкетное у{реждение культурь1 <1(раснинск.|'я районная ценщ€!.лизованная
ктубная система>) муниципаг|ьного образования <(раснинский райою> €моленской
области состав]ш1 ет 97'|4 6а;тла.

Рв111или: прин'1ть к сведени}о.

€-]-{9111А"]114:

- |!о второ1шу вопросу 111ендалеву [атьяну Борисовну
Фбщественного совета по проведени}о независимой оценки
ок€вани'{ услуг организацу!ями в сфере кульцрь1; €амуйлову [атьяну [ригорьевну -
секрет€!ля Фбщественного совета по проведенито независимой оценки качества
условий ок.вания услуг организациями в сфере культурь1. Фни отметили' что для
дальнейш:его повь!1пени'{ комфортности ок€вания услуг необходимо :

. проёолэюц/пь фортпшрованше безбарьерной ёостпупной среёьт в по]у'ещеншя)с

^/|Бук 
<Ёрасншнскс!я Ркцс, ш на пршлееатощей /перрц/порцц 0ля

качес/пвенно?о окс!3ан11я услу2 всем ка/пе?оршял1 потпребштпелей, в 7по1у' чшсле
лто ёя.тп с о2раншченны/\4ш во3л4оэюнос/пя]у'ш з ёоровья.

о 4Ё%!€&ш3шрова7пь шнфор*оацш|о на офшцшально;и сайупе, обновшв кон1пен/п во
всех разёелаэс, ц акп1швц3црова7пь рабопоу в соцшс1льнь1х се/пюс по
про ё вшэюенш1о шнфорлаацшш о ёеятпельносп'ц унреэю0еншя.

Рв|]шт]ш1: принять и утвердить результать1 независимой оценки качества в
202з году и рекомендации и предло]кени'{ Фбщественного совета по улг{1шенито
качества условий деятельности организаций культурь1.

[олосовали: <<3а> - единогласно
<<|!ротив) - нет
кБоздерхса'|ись> - нет.

€.]1911|А-}1|4:
- |!о третье]!гу вопросу €амусеву [алину Ёиколаевну _ нач€}льника Фтдела

культурь! и спорта Админисщации !угуницип€|пьного образования <1(раснинский

райою> €моленской области. [алина Биколаевна предложила провести в 2024 году



независитугуо оценку качества условий ок€вания услуг в }м1уницип€}льном

| б}одт(етном у{ре)1(дении культурь1 <<1{раснинский краеведческий тшузей имени
супругов Ёратшовьгю>.

Рв11|и]|и: утвердить перечень организаций культурь1 д]1'{ проведени'{ в 2024
гоА} независимой оценки качества условий оказанпя услуг.

[олосовали: <<3а>> - единогласно
<<|{ротив) _ нет
<<Боздерэк€ш1ись) - нет.

|[редседатель Фбщественного совета

'),л /
л сг, /т1 [.Б. !!]ендалева


