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АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ «КРАСНИНСКИЙ РАЙОН»  СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ
П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

от 19.05.2017  № 262

Об утверждении Административного
регламента по предоставлению
муниципальной услуги «Выдача
разрешения на установку и
эксплуатацию рекламной конструкции
на территории муниципального
образования «Краснинский район»
Смоленской области, аннулирование
разрешений, выдача предписаний о
демонтаже самовольно установленных
рекламных конструкций»
В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,  Администрация муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области

           постановляет: 

           1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на территории муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области, аннулирование разрешений, выдача предписаний о демонтаже самовольно установленных рекламных конструкций ».

         2. Постановление Администрации муниципального образования «Краснинский район»   от 01.03.2011 года №63 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на территории муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области, демонтаже самовольно установленных вновь рекламных конструкций» считать утратившим силу.

3. Обнародовать настоящее постановление путем  размещения на официальном  сайте  Администрации муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

4.  Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава муниципального образования
«Краснинский район»
 Смоленской области
                                                                          Г.М. Радченко
УТВЕРЖДЕН

постановлением  Администрации

муниципального  образования 

«Краснинский район»
 Смоленской области

                                                                      от 19.05.2017 № 262 
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 

ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ  «ВЫДАЧА РАЗРЕШЕНИЯ НА УСТАНОВКУ И ЭКСПЛУАТАЦИЮ РЕКЛАМНОЙ КОНСТРУКЦИИ НА ТЕРРИТОРИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ «КРАСНИНСКИЙ РАЙОН» СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ, АНУЛИРОВАНИЕ РАЗРЕШЕНИЙ, ВЫДАЧА ПРЕДПИСАНИЙ О ДЕМОНТАЖЕ САМОВОЛЬНО УСТАНОВЛЕННЫХ РЕКЛАМНЫХ КОНСТРУКЦИЙ» 

1. Общие положения

1.1.  Предмет регулирования

          Административный регламент предоставления Администрацией муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области (далее  - Администрация) муниципальной услуги «Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на территории муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области, аннулирование разрешений, выдача предписаний о демонтаже самовольно установленных рекламных конструкций » 
разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результата предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей муниципальной услуги, определяет порядок, сроки и последовательность действий (административной процедуры) Администрации _ муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области при оказании муниципальной услуги.

1.2. Описание заявителей

1.2.1. Заявителем является владелец рекламной конструкции  (физическое или юридическое лицо), в том числе индивидуальные предприниматели (далее - заявители) заинтересованные в получении муниципальной услуги. 

       1.2.2. От имени заявителя с заявлением о предоставлении муниципальной услуги вправе обратиться представитель заявителя (далее - также именуемый заявитель), который предъявляет документ, удостоверяющий его личность, предоставляет (прилагает к заявлению) документ (подлинник или нотариально заверенную копию), подтверждающий его полномочия на обращение с заявлением о предоставлении муниципальной услуги. 

1.3. Порядок информирования о муниципальной услуге

1.3.1. Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги заинтересованные лица обращаются в Администрацию муниципального образования «Краснинский район»,   структурное подразделение  отдел по ЖКХ и строительству Администрации муниципального образования «Краснинский район»,

 ответственное за предоставление муниципальной услуги  - отдел по ЖКХ и строительству (далее также – отдел)    или многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг (далее также – МФЦ):

- лично;

- по телефонам 8 (48145)4-21-39; 8 (48145)4-14-44
- в письменном виде.

1.3.2. Место нахождения Администрации: Российская Федерация Смоленская область Краснинский район пгт Красный ул. Карла Маркса д.16.

Почтовый адрес Администрации (для направления документов и письменных обращений):216100 Российская Федерация Смоленская область Краснинский район пгт Красный ул. Карла Маркса д.16.

Контактные телефоны  приемной Администрации: (48145)4-14-49.

        Отдел по ЖКХ и строительству (48145)4-21-39, (48145)4-14-44.

Сайт Администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»  (далее – сеть «Интернет»): http://admin-smolensk.ru/~krasniy/.

Электронный адрес Администрации: e-mail: krasniy@admin.smolensk.ru. 

График (режим) работы Администрации:

Понедельник – пятница с 9-00 до 18-00;

перерыв на обед с 13-00 до 14-00.

Выходные дни – суббота - воскресенье.

Прием посетителей осуществляется в рабочие дни с 9-00 до 18-00. 

1.3.3. Место нахождения МФЦ: Смоленская область Краснинский район пгт Красный ул. Пролетарская д.14.  

Почтовый адрес МФЦ (для направления документов и письменных обращений): 216100, Смоленская область Краснинский район пгт Красный ул. Пролетарская д.14.  

Контактные телефоны МФЦ: 8(800)1001 901.

Сайт МФЦ в сети «Интернет»: http://мфц67.рф.

Электронный адрес МФЦ: mfckrasnyi@admin.smolensk.ru..

График (режим) работы МФЦ: с 9-00 до 18-00;

перерыв на обед с 13-00 до 14-00.

Выходные дни – суббота, воскресенье.

1.3.4. Информация о муниципальной услуге размещается:

- в табличном виде на информационных стендах в Администрации; 

- на сайте Администрации:http://admin-smolensk.ru/~krasniy/. в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети «Интернет»);

- в средствах массовой информации: в газете «Краснинский край».
- в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (электронный адрес: http://www.gosuslugi.ru) (далее также – Единый портал), а также посредством региональной государственной информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Смоленской области» (электронный адрес: http://pgu.admin-smolensk.ru) (далее также - Региональный портал);

- на сайте МФЦ в сети «Интернет»: http://мфц67.рф.

1.3.5. Размещаемая информация содержит:

- извлечения из нормативных правовых актов, устанавливающих порядок и условия предоставления муниципальной услуги;

- порядок обращения за получением муниципальной услуги;

- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;

- сроки предоставления муниципальной услуги;

-  форму заявления о выдаче разрешения на строительство и образец его заполнения;

- текст настоящего Административного регламента;

- блок-схему предоставления муниципальной услуги;

- порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;

- порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых специалистами Администрации, отдела, МФЦ в ходе предоставления муниципальной услуги;

- информацию об Администрации, отделе и МФЦ с указанием их места нахождения, контактных телефонов, адресов электронной почты, адресов сайтов в  сети «Интернет».

1.3.6 Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется в форме индивидуального информирования и публичного информирования. 

Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления муниципальной услуги заявитель указывает дату и входящий номер полученной при подаче документов расписки. 

При необходимости получения консультаций заявители обращаются в Администрацию.
        1.3.7.Консультации по процедуре предоставления муниципальной услуги могут осуществляться:

- в письменной форме на основании письменного обращения;

- при личном обращении;

- по телефону (48145)4-21-39, (48145)4-14-44

- по электронной почте;

Все консультации являются бесплатными.

        1.3.8. Требования к форме и характеру взаимодействия должностных лиц Администрации, организации, учреждения, предоставляющего услугу, с заявителями:

- консультации в письменной форме предоставляются должностными лицами Администрации на основании письменного запроса заявителя, в том числе поступившего в электронной форме, в течение 30 дней после получения указанного запроса;

- при консультировании по телефону должностное лицо Администрации, организации, учреждения, предоставляющего услугу, представляется, назвав свою фамилию имя, отчество, должность, предлагает представиться собеседнику, выслушивает и уточняет суть вопроса. Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать параллельных разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат;

- по завершении консультации должностное лицо Администрации, организации, учреждения, предоставляющего услугу, должен кратко подвести итог разговора и перечислить действия, которые следует предпринять заявителю; 

- должностные лица Администрации, организации, учреждения, предоставляющего услугу,  при ответе на телефонные звонки, письменные и электронные обращения заявителей обязаны в максимально вежливой и доступной форме предоставлять исчерпывающую информацию.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги

       Наименование муниципальной услуги – «Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на территории муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области, аннулирование разрешений, выдача предписаний о демонтаже самовольно установленных рекламных конструкций »,
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

2.2.1. Муниципальную услугу предоставляет  Администрация муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области (далее - Администрация). Структурным подразделением Администрации, ответственным за предоставление муниципальной услуги, является Отдел по ЖКХ и строительству и Администрации муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области (далее - Отдел).
2.2.2. Муниципальную услугу можно получить путем обращения в МФЦ расположенный по адресу: 216100, Смоленская область Краснинский район пгт Красный ул. Пролетарская д.14.  

        2.2.3. При получении муниципальной  услуги заявитель взаимодействует со следующими органами и организациями:

 МУП «Коммунальщик», Краснинские электрические сети ОАО «Смоленскэнерго» Краснинский участок ОАО «Смоленскоблгаз», Администрации  муниципальных образований «Краснинский район» Смоленской области.
Подтверждение в письменной форме согласия собственника или иного законного владельца соответствующего недвижимого имущества на присоединение к этому имуществу рекламной конструкции, если заявитель не является собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества (лица, за которым недвижимое имущества закреплено на праве  хозяйственного ведения, праве оперативного управления или ином вещном праве либо передано в доверительное управление). В случае если для установки и эксплуатации рекламной конструкции необходимо использование общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, документом, подтверждающим согласие этих собственников, является протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме; 

2.2.4. Для предоставления муниципальной услуги не требуется обращения в иные органы государственной власти, органы государственных внебюджетных фондов.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги
2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является решение:

1) о выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции;

2) об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.

      2.3.2. Процедура предоставления муниципальной услуги завершается получением заявителем одного из следующих документов:

1) о выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции;

2) об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.

2.3.3. Результат предоставления муниципальной услуги  может быть передан заявителю в очной или заочной форме, в одном или нескольких видах (бумажном, бумажно-электронном (посредствам факса, электронной почты).
2.3.4. При очной форме получения результата предоставления муниципальной услуги заявитель обращается в Администрацию лично. При обращении в Администрацию заявитель предъявляет паспорт гражданина Российской Федерации или иной документ, удостоверяющий личность.

2.3.5. При очной форме получения результата предоставления муниципальной услуги заявителю выдается документ, заверенный рукописной подписью ответственного сотрудника Администрации. 

2.3.6. При заочной форме получения результата предоставления муниципальной услуги в бумажном виде документ, заверенный рукописной подписью ответственного сотрудника Администрации, направляется заявителю по почте (заказным письмом) на адрес заявителя, указанный в запросе (обращении, заявлении).

2.4. Общий срок предоставления муниципальной услуги

2.4.1. Срок предоставления муниципальной услуги с учетом необходимости обращения в организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, 60 календарных дней с момента регистрации запроса (заявления, обращения) и комплекта документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги в Администрации.
    2.4.2. При направлении заявителем заявления и копий всех необходимых документов, предоставляемых заявителем, по почте срок предоставления муниципальной услуги отсчитывается от даты их поступления в Администрацию (по дате регистрации).

2.4.3. Срок выдачи документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, составляет – 60 календарных дня.

2.5. Правовые основания предоставления муниципальной услуги

 Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:
1) Гражданским кодексом Российской Федерации;

2) Федеральный закон от 13 марта 2006 года № 38 - ФЗ «О рекламе»;

3) Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-Ф3 «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

4) Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

  5) Уставом муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области; 
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых  в соответствии с законодательством или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем
            2.6.1. Документы, предоставляемые заявителем:

1) заявление о выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции  по форме приведенной в приложении № 1 (приложение № 1);  
  2) данные о заявителе – физическом или юридическом лице – документ удостоверяющий личность заявителя, или документ,  удостоверяющий личность представителя заявителя (если заявление и документы подаются представителем заявителя), контактный телефон;
    3) заверенная копия документа, подтверждающего право собственности либо владения имущество, к которому присоединяется рекламная конструкция.

      Подтверждение в письменной форме согласия собственника или иного законного владельца соответствующего недвижимого имущества на присоединение к этому имуществу рекламной конструкции, если заявитель не является собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества (лица, за которым недвижимое имущества закреплено на праве  хозяйственного ведения, праве оперативного управления или ином вещном праве либо передано в доверительное управление). В случае если для установки и эксплуатации рекламной конструкции необходимо использование общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, документом, подтверждающим согласие этих собственников, является протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме; 
4) проект рекламной конструкции; 

5) проект комплексного рекламного оформления (панорамная фотография, цветное изображение) рекламного места с предполагаемым расположением рекламной конструкции и обзором территории до и после планируемой установки;

    6) цветные фотографии или фотомакет предполагаемого места расположения рекламной конструкции, дающие возможность точно определить местоположение, тип, вид и размер рекламной конструкции, способ ее крепления к имуществу до и после планируемой установки;

           7) документ, подтверждающий уплату государственной пошлины (квитанция, платежное поручение и т.д.) (приложение №6).
            8)Документы и сведения находящиеся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления и иных организаций, которые заявитель вправе представить самостоятельно: 
8.1) выписка из Единого государственного реестра индивидуальных  предпринимателей (для физического лица, зарегистрированного в качестве   индивидуального предпринимателя); 
8.2) выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (для юридического лица); 
  8.3) При установке рекламных конструкций на землях общего пользования, земельных участках, свободных от прав третьих лиц, и другом имуществе, находящемся в ведении муниципального образования  согласие собственника заявителем не представляются.

    8.4) согласование с уполномоченными органами необходимое для принятия решения о выдаче разрешения на установку рекламной конструкции или об отказе в выдаче разрешения на установку рекламной конструкции (приложение №4).

2.6.2. Запрещено требовать от заявителя: 
- предоставления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги; 
- предоставления документов и информации, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления, организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области.

2.6.3. Документы, представляемые заявителем, должны соответствовать следующим требованиям:

- фамилия, имя и отчество (при наличии) заявителя, адрес его места жительства, телефон (если есть)  должны быть написаны полностью;

- в документах не должно быть подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений;

- документы не должны быть исполнены карандашом;

- документы не должны иметь серьезных повреждений, наличие которых допускает многозначность истолкования содержания.

2.6.4. Документы, необходимые для получения муниципальной услуги, могут быть представлены как в подлинниках, так и в копиях, заверенных в установленном законодательством порядке. В случае необходимости специалист, в обязанности которого входит прием документов, заверяет копии документов на основании подлинников документов, после чего подлинники документов возвращаются заявителю.

2.7. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.7.1. Отсутствие документов, предусмотренных пунктом 2.6.1 подраздела 2.6 раздела 2 настоящего Административного регламента, или предоставление документов не в полном объеме.

2.7.2. Документы не соответствуют требованиям, установленным пунктом 2.6.3 подраздела 2.6  раздела 2 настоящего Административного регламента.

2.7.3. Заявление подано лицом, не уполномоченным совершать такого рода действия.

В приеме документов может быть отказано в случае, если предоставленные документы не соответствуют следующим требованиям:

1) в документах не должно быть подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных, неоговоренных исправлений;

2) документы недопустимо заполнять карандашом;

3) документы не должны иметь серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа

в предоставлении муниципальной услуги
В предоставлении муниципальной услуги заявителю отказывается в случаях:

2.8.1. Если в заявлении не указана фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- если в заявлении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, то обращение подлежит направлению в соответствующие организации;

- если текст заявления не поддается прочтению, оно не подлежит направлению на рассмотрение в орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

- если ответ по существу поставленного в заявлении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, то заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений;

- если в заявлении содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, оно может быть оставлено без ответа по существу поставленных в нем вопросов с одновременным уведомлением заявителя, направившего обращение, о недопустимости злоупотребления правом;

- если в заявлении заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, может быть принято решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение и более ранее обращения направлялись в один орган местного самоуправления или одному и тому же должностному лицу, с уведомлением о данном решении заявителя, направившего обращение;

2.8.2. Несоответствие проекта рекламной конструкции и ее территориального размещения требованиям технического регламента;

     2.8.3 несоответствие установки рекламной конструкции в заявленном месте схеме размещения рекламных конструкций (в случае, если место установки рекламной конструкции в соответствии с частью 5.8 статьи 19 Федерального закона от 13 марта 2006 года № 38 - ФЗ «О рекламе» определяется схемой размещения рекламных конструкций);

    2.8.4. нарушение требований нормативных актов по безопасности движения транспорта;

2.8.5. нарушение внешнего архитектурного облика сложившейся застройки     поселений;

2.8.6 нарушение требований законодательства Российской Федерации об      объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов           Российской Федерации, их охране и использовании;


  2.8.7. нарушение требований, установленных Федеральным законом от 13 марта 2006 года  № 38-ФЗ «О рекламе», а именно: 

- нарушение процедуры заключения договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, здании или ином недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности, на основе торгов.

 2.8.8. Запрашиваемая информация относится к информации ограниченного доступа.

2.9. Аннулирование разрешений
Решение об аннулировании разрешения принимается:

9.1. В течение месяца со дня направления владельцем рекламной конструкции уведомления в письменной форме о своем отказе от дальнейшего использования разрешения;

9.2. В течение месяца с момента направления собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества, к которому присоединена рекламная конструкция, документа, подтверждающего прекращение договора, заключенного между таким собственником или таким владельцем недвижимого имущества и владельцем рекламной конструкции;

9.3. В случае, если в течение года со дня выдачи разрешения рекламная конструкция не установлена;

9.4. В случае, если рекламная конструкция используется не в целях распространения рекламы, социальной рекламы;

9.5. В случае, если разрешение выдано лицу, заключившему договор на установку и эксплуатацию рекламной конструкции с нарушением следующих требований:

9.5.1. Заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, здании или ином недвижимом имуществе, находящемся муниципальной собственности, не осуществлено на основе торгов, проводимых органами местного самоуправления в соответствии с законодательством Российской Федерации;

9.5.2. Конкурс на заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, здании или ином недвижимом имуществе, которое находится в муниципальной собственности и на котором на основании договора между соответственно органом местного самоуправления и владельцем рекламной конструкции установлена рекламная конструкция, проводится по истечении срока действия договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции, либо результаты аукциона признаны недействительными в соответствии с законодательством Российской Федерации;

9.5.3. Лицо, которому выдано разрешение на установку и эксплуатацию рекламной конструкции, не уведомляло орган местного самоуправления, выдавший такое разрешение, обо всех фактах возникновения у третьих лиц прав в отношении этой рекламной конструкции (сдача рекламной конструкции в аренду, внесение рекламной конструкции в качестве вклада по договору простого товарищества, заключение договора доверительного управления, иные факты).

2.10. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении
муниципальной услуги, и способы ее взимания

 Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на территории муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области осуществляется только после уплаты заявителем государственной пошлины. Размер государственной пошлины за выдачу разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции определяется подпунктом 105 статьи 333.33 Налогового кодекса Российской Федерации.

2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги
2.11.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса (заявления, обращения) о предоставлении муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

2.11.2. Заявителям должна быть предоставлена возможность предварительной записи. Предварительная запись может осуществляться при личном обращении граждан, по телефону или посредством электронной почты.

При предварительной записи заявитель сообщает свои фамилию, имя, отчество (если имеется), адрес места жительства и (или) либо наименование организации и желаемое время приема. Предварительная запись осуществляется путем внесения информации в журнал записи заявителей, который ведется на бумажных или электронных носителях. Заявителю сообщается время приема и номер окна (кабинета) для  приема, в который следует обратиться. При личном обращении заявителю выдается талон-подтверждение предварительной записи. 

2.12.3. Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

2.12. Срок регистрации заявления

.13.1. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги не должен превышать15 минут.

2.13.2. Срок регистрации запроса заявителя организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, не должен превышать 15 минут.

2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется 

муниципальная услуга, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов
2.13.1. Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны отвечать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, противопожарной безопасности, безопасности труда и должны быть защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемой муниципальной услуги (повышенная температура воздуха, влажность воздуха, запыленность, загрязнения, шум, вибрации и т.д.).

2.13.2. В местах предоставления муниципальной услуги должно быть предусмотрено оборудование доступных мест общего пользования (санитарно-бытовых помещений) и хранения верхней одежды посетителей, должны создаваться комфортные условия для посетителей.

2.13.3. Места ожидания в очереди должны быть оборудованы стульями. Количество мест ожидания должно определяться исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.

2.13.4. Помещения должны быть обеспечены:

- всеми средствами коммунально-бытового назначения и оснащены оборудованием - компьютерами, средствами электронно-вычислительной техники, оргтехникой);

- средствами электронного информирования, средствами связи, включая «Интернет»;

- канцелярскими принадлежностями, информационными и методическими материалами, наглядной информацией, нормативными документами, обеспечивающими надлежащее качество предоставляемой услуги.

2.13.5. Специальное оборудование, технику следует использовать строго по назначению, содержать в технически исправном состоянии.

  2.13.6. Доступность для инвалидов объектов (зданий, помещений), в которых предоставляется муниципальная услуга, должна быть обеспечена:

 - возможностью самостоятельного передвижения инвалидов, в том числе с использованием кресла-коляски, по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга;

- сопровождением инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказанием им помощи в объектах (зданиях, помещениях), в которых предоставляется муниципальная услуга;

- допуском  сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика при оказании инвалиду муниципальной услуги;

- допуском в объекты (здания, помещения), в которых предоставляется  муниципальная услуга, собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;

- оказанием специалистами  Администрации, Отдела, МФЦ помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими заявителями.

Доступности для инвалидов объектов (зданий, помещений), в которых предоставляется муниципальная услуга применяются с 1 июля 2016 года исключительно ко вновь вводимым в эксплуатацию или прошедшим реконструкцию, модернизацию указанным объектам и средствам.
2.14. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.14.1. Основными показателями  доступности и качества предоставления     муниципальной услуги являются:

1) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

2) обеспечение беспрепятственного доступа к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;

3) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

2.14.2. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:

1) соблюдение стандарта предоставления муниципальной услуги;

2) количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность (1 раз по 15 минут);

3) возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги.

4) возможности получения муниципальной услуги в электронном виде.

2.14.3. Качественной предоставляемая муниципальная услуга признается при предоставлении услуги в сроки, определенные п. 2.4 настоящего Административного регламента, и при отсутствии жалоб со стороны заявителей на нарушение требований стандарта предоставления муниципальной услуги.

2.15. Особенности предоставления муниципальных услуг в многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме

2.15.1. Обеспечение возможности получения заявителями информации и обеспечение доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге, размещаемой на Едином портале и Региональном портале.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

            3.1. Последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги
 3.1.1. Порядок предоставления муниципальной услуги включает в себя       следующие административные процедуры:

- прием и регистрация поступившего заявления; 
- формирование и направление межведомственного запроса;

- рассмотрение представленных документов и принятие решения;

- выдача результата предоставления муниципальной услуги.

3.1.2.Последовательность действий при предоставлении муниципальной   услуги отражена  схематично в приложении № 2 к настоящему Административному регламенту.

3.2. Прием и регистрация поступившего заявления 
3.2.1. Основанием для начала исполнения административной процедуры является личное обращение заявителя в Администрацию либо поступление запроса в Администрацию по почте, в том числе сети «Интернет», включая электронную почту.
От имени заявителя документы могут быть представлены уполномоченным лицом при наличии документа, подтверждающего его полномочия на обращение с заявлением о предоставлении муниципальной услуги, а также документа, удостоверяющего личность.

Ответственный специалист Отдела, осуществляющий прием документов, устанавливает личность заявителя, проверяя документ, удостоверяющий личность.

В ходе приема документов от заявителя специалист Отдела осуществляет проверку представленных документов в соответствии с перечнем установленным пунктом 2.6.1 подраздела 2.6 раздела 2 настоящего Административного регламента:

- на правильность заполнения формы заявления;

- на наличие прилагаемых к заявлению документов;

- на наличие в заявлении и прилагаемых к нему документах, неоговоренных исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание.

При подготовке заявления и документов не допускается применение факсимильных подписей.

Проверяет наличие оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных подразделом 2.9 раздела 2 настоящего Административного регламента.

В случае наличия таких оснований,  уведомляет об этом заявителя в письменной форме с указанием  причин  отказа в приеме документов, а в случае отсутствия таких оснований переходит к следующему административному действию
;
1. Дополнительно указываются варианты решений, принимаемых специалистом в указанные сроки;
2. Регистрирует поступление запроса и документов, представленных заявителем, и в соответствии с установленными правилами делопроизводства, формирует комплект документов заявителя;

3. Сообщает заявителю номер и дату регистрации запроса, выдает расписку о получении документов (указывается при необходимости);

4. В случае, если заявителем  по собственной инициативе представлены, документы, предусмотренные подразделом 2.7 раздела 2 настоящего Административного регламента, предает комплект документов заявителя специалисту, ответственному за рассмотрение документов, принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги, оформление результата предоставления муниципальной услуги; 

5. В случае если заявителем по собственной инициативе не представлены документы, предусмотренные подразделом 2.7 раздела 2 настоящего Административного регламента, передает комплект документов заявителя специалисту, ответственному за формирование и направление межведомственного запроса.
3.2.2. Результатом административной процедуры является регистрация заявления и документов, представленных заявителем, либо отказ в приеме  документов (указывается при наличии оснований для отказа в приеме документов).
3.2.3 Продолжительной административной процедуры не более 60 дней. 

3.2.4. Обязанности специалиста, ответственного за прием и регистрацию документов, должны быть закреплены в его должностном регламенте (должностной инструкции).
3.2.5. При приеме документов на заявление проставляется номер входящей корреспонденции согласно реестру учета в журнале регистрации входящей корреспонденции. 

3.3. Формирование и направление межведомственного запроса:

3.3.1. Основанием для начала административной процедуры формирования и направления межведомственного запроса является непредставление заявителем     документов, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций, участвующих в предоставлении     муниципальной услуги указанных в пункте 2.6.2. Административного регламента.

3.3.2. В случае если заявителем представлены все документы, указанные в пункте 2.6 настоящего Административного регламента, специалист Отдела переходит к исполнению следующей административной процедуры (пункт 3.3 настоящего Административного регламента).

3.3.3. В случае если заявителем по собственной инициативе не представлены указанные в пункте 2.6.2. Административного регламента документы,     специалист Отдела, ответственный за формирование и направление межведомственного запроса, принимает решение о формировании и направлении межведомственного запроса.

3.3.4. Порядок направления межведомственных запросов, а также состав    сведений, необходимых для представления документа и (или) информации, которые необходимы для оказания муниципальной  услуги, определяется технологической картой межведомственного взаимодействия муниципальной услуги, согласованной с соответствующими государственными органами, участвующими в предоставлении муниципальной  услуги.

3.3.5. Срок подготовки межведомственного запроса не может превышать трех рабочих дней.

3.3.6. После поступления ответа на межведомственный запрос, специалист Отдела, ответственный за формирование и направление  межведомственного запроса, регистрирует полученный ответ в установленном  порядке.

3.3.7. Максимальный срок выполнения административной процедуры, предусмотренной настоящим подразделом, составляет 3 рабочих дня.

3.4. Рассмотрение представленных документов и принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги
3.4.1.  Основанием для начала процедуры рассмотрение документов, принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги, оформление результата предоставления муниципальной услуги является получение специалистом, уполномоченным на рассмотрение документов, принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении), оформление результата предоставления муниципальной услуги, комплекта документов заявителя и результатов межведомственных запросов.
3.4.2. При получении комплекта документов заявителя и результатов межведомственных запросов, специалист, ответственный за рассмотрение документов, принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги, оформление результата предоставления муниципальной услуги:
1) устанавливает предмет обращения заявителя;

2) устанавливает принадлежность заявителя к категории, имеющей право на получение муниципальной услуги, на основании документов, представленных заявителем, и сведений, полученных в результате межведомственных запросов, а также проверяет комплектность представленных документов;

3) проверяет наличие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных в подразделе 2.9 раздела 2 настоящего Административного регламента;
4) устанавливает наличие полномочий Администрации по рассмотрению обращения заявителя.
3.4.3. В случае, если предоставление муниципальной услуги входит в полномочия Администрации и отсутствуют определенные пунктом 2.9 раздела 2 настоящего Административного регламента основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги, специалист, ответственный за рассмотрение документов, принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги, оформление результата предоставления муниципальной услуги, готовит в двух экземплярах проект решения о предоставлении муниципальной услуг и передает указанный проект на рассмотрение Главе муниципального образования Администрации, для принятия данного решения.

3.4.4. В случае, если  имеются  определенные пунктом 2.9 раздела 2 настоящего Административного регламента основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги, специалист, ответственный за рассмотрение документов, принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги, оформление результата предоставления муниципальной услуги, готовит в двух экземплярах проект решения об отказе в  предоставлении муниципальной услуг и передает указанный проект на рассмотрение Главе муниципального образования Администрации, для принятию данного решения.

3.4.5. Глава муниципального образования,  в случае, если проект решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги не соответствует законодательству,  возвращает его специалисту, Отдела для рассмотрения документов, принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги, оформление результата предоставления муниципальной услуги, для приведения в соответствие с требованиями законодательства с указанием причины возврата. После приведения проекта решения в соответствие с требованиями законодательства специалист Отдела  оформляет результат предоставления муниципальной услуги, повторно направляет его Главе муниципального образования Администрации для рассмотрения.

3.4.6. Глава муниципального образования Администрации, рассматривает проект решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги и,  в случае соответствия указанных проектов требованиям, установленным настоящим Административным регламентом, а также иным действующим нормативным правовым актам, определяющим порядок предоставления муниципальной услуги, подписывает данные проект и возвращает их специалисту Отдела, ответственному за рассмотрение документов, принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги, оформление результата предоставления муниципальной услуги, для дальнейшего оформления. 

3.4.7. Специалист Отдела ответственный за рассмотрение документов, принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги, оформление результата предоставления муниципальной услуги:

- оформляет решение о предоставлении  (отказе в предоставлении) муниципальной услуги в соответствии с установленными требованиями делопроизводства;

- передает принятое решение о предоставлении  (отказе в предоставлении) муниципальной услуги специалисту, ответственному за выдачу результата предоставления муниципальной услуги заявителю.

3.4.8. Результатом административной процедуры является подписание Главой муниципального образования Администрации решения о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в предоставлении муниципальной услуги и выдача соответствующего документа заявителю.
3.4.9. Продолжительность административной процедуры составляет не более 60 календарных дней.

3.4.10. Обязанности специалиста Отдела, ответственного за рассмотрение документов, принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги, оформление результата предоставления муниципальной услуги, должны быть закреплены в его должностном регламенте (должностной инструкции).

3.5. Выдача результата предоставления муниципальной услуги

3.5.1. Основанием для начала процедуры выдачи результата предоставления муниципальной услуги  является подписание Главой муниципального образования Администрации соответствующих документов и поступление документов специалисту Отдела, ответственному за выдачу результата предоставления муниципальной услуги заявителю.
3.5.2. Решение о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной услуги регистрирует специалист Отдела, ответственный за делопроизводство, в соответствии с установленными правилами ведения делопроизводства.
Разрешения на установку  и эксплуатацию рекламной конструкции либо направление уведомления об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции – один экземпляр выдается заявителю или доверенному лицу при предъявлении им доверенности на получение разрешения, второй экземпляр хранится в Отделе.
Факт выдачи разрешения регистрируется в журнале регистрации разрешений. 

 Время вручения разрешения не более 15 минут.

3.5.3. Решение о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной услуги с присвоенным регистрационным номером специалист Отдела, ответственный за выдачу результата предоставления муниципальной услуги заявителю, направляет заявителю почтовым направлением либо вручает лично заявителю под роспись, либо, если иной порядок выдачи документа не определен заявителем при подаче запроса.

Копия решения вместе с оригиналами документов, представленных заявителем, остается на хранении в Администрации.

3.5.4. Результатом административной процедуры является выдача (направление) заявителю решения о предоставлении муниципальной услуги, на установку и эксплуатацию рекламной конструкции (приложение №3) либо направление уведомления об отказе в выдаче разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции с указанием причин отказа.
3.5.5. Продолжительность административной процедуры не более 60 календарных дней.

3.5.6. Обязанности специалиста, ответственного за выдачу результата предоставления муниципальной услуги заявителю, должны быть закреплены в его должностном регламенте (должностной инструкции).

3.6. Предоставление в установленном порядке информации

заявителю  и обеспечение доступа заявителя к сведениям
3.6.1. Процедура предоставления в установленном порядке информации заявителям и обеспечения доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге осуществляется путем размещения сведений о муниципальной услуге в региональных государственных информационных системах «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций) Смоленской области» (далее также - Реестр) с последующим размещением сведений в региональной информационной системе «Региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций) Смоленской области» и федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».

3.6.2. Положение о федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», а также требования к Региональному порталу, порядку размещения на них сведений о государственных услугах, а также к перечню указанных сведений устанавливаются Правительством Российской Федерации.

3.6.3. С использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», региональной информационной системы «Региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций) Смоленской области» заявителю предоставляется доступ к сведениям о муниципальной услуге, указанным в подразделе 1.3 раздела 1 настоящего Административного регламента.

3.6.4. Специалист Администрации, ответственный за размещение сведений о муниципальной услуге, осуществляют размещение сведений о муниципальной услуге в Реестре в соответствии с порядком формирования и ведения Реестра, утверждаемым постановлением Администрации Смоленской области.

3.6.5. Должностные лица Администрации и специалисты, ответственные за размещение сведений о муниципальной услуге, несут ответственность за полноту и достоверность сведений о муниципальной услуге, размещаемых в Реестре, а также за соблюдение порядка и сроков их размещения.

4. Порядок и формы контроля за предоставлением

муниципальной услуги
4.1. Порядок осуществления текущего контроля 

4.1.1. Глава  муниципального образования Администрации осуществляет текущий контроль за соблюдением последовательности и сроков действия административное процедуры в ходе предоставления муниципальной услуги.

4.1.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения Главой муниципального образования Администрации или уполномоченным лицом проверок соблюдения положения настоящего Административного регламента, выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения, подготовки ответов на обращения заявителей.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления

муниципальной услуги

4.2.1. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы Администрации) и внеплановыми.

4.2.2. Внеплановые проверки проводятся в случае обращения заявителя с жалобой на действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги должностными лицами, муниципальными служащими.

4.2.3. Плановый контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется в ходе проведения проверок в соответствии с графиком проведения проверок, утвержденным Главой муниципального образования Администрации.

Начальник Отдела несет персональную ответственность за соблюдение сроков и последовательности совершения административных действий. Ответственность специалистов закрепляется в их должностных инструкциях. В случае выявленных нарушений  специалист несет ответственность в соответствии с действующим законодательством.  

4.2.4. Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.2.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с федеральным и областным законодательством.

4.3. Ответственность должностных лиц, муниципальных служащих Администрации за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги

4.3.1. Начальник Отдела несет персональную ответственность за соблюдение сроков и последовательности совершения административных действий. Ответственность специалистов закрепляется в их должностных инструкциях. В случае выявленных нарушений  специалист несет ответственность в соответствии с действующим законодательством.  

 Персональная ответственность должностных лиц, муниципальных служащих Администрации закрепляется в их должностных инструкциях.

4.3.2. В случае выявления нарушений виновное лицо привлекается к ответственности в порядке, установленном федеральным и областным законодательством,  нормативными правовыми актами Администрации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) органа, предоставляющего

муниципальную услугу, а также должностных лиц,

муниципальных служащих

5.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги        должностными лицами, муниципальными служащими, в досудебном (внесудебном) порядке.

 Информация о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих размещается:

1) на информационных стендах Администрации; 

2) на Интернет-сайте Администрации: http://admin-smolensk.ru/~krasniy/.  в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет).

5.2. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа предоставляющего муниципальную услугу,         должностного лица, либо муниципального служащего.

Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушения срока регистрации запроса заявителя о предоставлении              муниципальной услуги;

2) нарушения срока предоставления муниципальной услуги;

3) требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами       органа местного самоуправления для предоставления муниципальной услуги;

4) отказа в приеме документов, представление которых предусмотрено          нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными            правовыми актами органа местного самоуправления для предоставления                муниципальной услуги у заявителя;

5) отказа в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными             правовыми актами органа местного самоуправления;

6) затребования с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами органа местного самоуправления;

7) отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного    лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении                  допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления              муниципальной услуги документах либо нарушения установленного срока таких исправлений.

5.3. Ответ на жалобу заявителя не дается в случаях, если:

- в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего жалобу, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ. Если в жалобе содержаться сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, жалоба подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией;
- текст жалобы не поддается прочтению, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению. 

Орган, предоставляющий муниципальную услугу, при получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом.

В случае если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить жалобу в орган, предоставляющий муниципальную  услугу.

5.4. Заявитель вправе подать жалобу в письменной форме на бумажном           носителе, в электронной форме в Администрацию. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего               муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо, в случае его отсутствия, рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

5.5. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием сети            «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную         услугу, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.6. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по      рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме  документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в          течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.7. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу,            должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо         муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых                 обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество заявителя (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование юридического лица, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа,       предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа,                 предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и            действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу,    должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо         муниципального служащего.

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии),                    подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.8. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.9. По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо, наделенное    полномочием на рассмотрение жалоб, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения,     исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу,    опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальную услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не             предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации,           нормативными правовыми актами органа местного самоуправления, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.10. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в     письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется    мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.11. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальную услуги, действия или бездействие должностных лиц органов        местного самоуправления, предоставляющих муниципальную услугу, в судебном порядке.

                                                                     Приложение №1                                                                                
 к Административному регламенту   предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на территории муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области, аннулирование разрешений, выдача предписаний о демонтаже самовольно установленных рекламных конструкций»
ФОРМА

Главе муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области 

Г.М.Радченко
____________________________

                                                                                                                                                     (Ф.И.О.)

_____________________________

(наименование юридического лица, Ф.И.О. директора,     Ф.И.О. ИП)

_____________________________________________

 _____________________________________________

(юридический/почтовый или электронный адрес

 _____________________________________________

заявителя для направления ответа)

 _____________________________________________

(контактный телефон (по желанию)

заявление на оформление и выдачу разрешения на установку 

и эксплуатацию рекламной конструкции.

Адрес места установки: _______________________________________________
Тип конструкции: ____________________________________________________

Подсветка: ___________________________________________________________

(внешняя, внутренняя, технически затруднена)

Размер информационного поля: _________________ площадь __________ кв.м.

Приложение:

_____________________

          (подпись заявителя)

«_____»___________________20___г.

Приложение № 2 
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Блок-схема последовательности административных процедур 

при предоставлении муниципальной услуги

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 
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ФОРМА
АДМИНИСТРАЦИЯ

МУНИЦИПАЛЬНОГО     ОБРАЗОВАНИЯ      «КРАСНИНСКИЙ     РАЙОН» СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

Отдел по ЖКХ и строительству
РАЗРЕШЕНИЕ  № __

Выдано _________________________________________________________________________
                                        наименование  организации,  юридический  адрес
В  лице __________________________________________________________________________________________
На  установку _____________________________________________________________________
                                                                                тип  рекламы
размером  ______________на  период  с _________20__  г.  до ___________20___г. 
по  адресу: Смоленская область,  Краснинский район______________________________ __________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________

на  основании   постановления  Администрации муниципального   образования  «Краснинский район» Смоленской области 
 от « _____»________20___г. № _____ и  согласно  паспорту   рекламы  №__________

Проект  рекламы  разработан __________________________________________________________________________________
                                                                                          наименование  проектной  организации
 __________________________________________________________________________________________________     

Срок  установки  рекламы  5 лет при условии пролонгации договора_

Разрешение  продлено до   «______»____________________20___г.
Дата  выдачи  разрешения  «______»____________________20___г.
С  правилами  установки  и  содержанием  рекламы  ознакомлен  и  согласен                      ______________________________________________________________________________
                                                       подпись

Начальник отдела по ЖКХ и строительству    __________________      А.П.  Комков
м.п

Приложение № 4 
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Форма листа согласования

ЛИСТ  СОГЛАСОВАНИЙ

к  паспорту  рекламы  № ____ от  «____»___________20___г.
	№ п.п.
	Наименование  организации
	Адрес  организации
	Подпись, печать

	1
	2
	3
	4

	1
	
	
	

	2
	ОАО «Ростелеком» Краснинский участок
	пгт Красный ул. Кирова д.17
	

	3
	ГИБДД
	пгт Красный ул. Кирова д.8
	

	4
	Краснинского РЭС ОАО «Смоленскэнерго»       «МРСК Центра»
	пгт Красный,

ул. Ленина, д.28б
	

	5
	Краснинский участок ОАО  «Газпром газораспределение Смоленск»
	пгт Красный, ул. Глинки д.1г
	

	6
	МУП «Коммунальщик»
	пгт Красный, пер. Багратиона д.1б 
	

	7
	
	
	

	8
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Форма паспорта рекламы

ПАСПОРТ   РЕКЛАМЫ

на установку и эксплуатацию рекламной конструкции  

__________________________________________________ 
                                                                                        Тип рекламной конструкции

№ _______                                                                       от «_______» _______20___г.

адрес  рабочего  места:  ____________________________________________________
СХЕМА

привязки на плане муниципального образования
«Краснинский район» Смоленской области

населенного пункта
                                                                                Согласовано:

______________________________________
______________________________________
______________________________________
______________________________________
______________________________________
Категория территории   __________________________________________________
Адрес__________________________________________________________________
Приложение № 6

к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на территории муниципального образования «Краснинский район» Смоленской области, аннулирование разрешений,  выдача предписаний о демонтаже самовольно установленных рекламных конструкций»

Реквизиты

216100 Смоленская область, пгт Красный, ул.К.Маркса, д.16

ИНН    6709000650   КПП   670901001

УФК по Смоленской области (Администрация муниципального образования "Краснинский район" Смоленской области  л/с 04633008180)

Отделение Смоленск  г. Смоленск 

р/с 40101810200000010001

БИК 046614001

ОГРН 1026700668466

ОКАТО 66224551000
ОКПО 04042449 ОКТМО 66624151
КБК 902 1 08  07150 01 0000 110 

Отп. 1 экз. -  в дело

                 Разослать:   ОЭ, архитектура, прокуратура, информ. отдел   

Исп. Комков А.П.

тел. 4-21-39

«___» _________

Разработчик

Бутуровкина В.В.

тел.4-14-44

«__» ___________

Визы:

З.В. Бабичева




__________

«__»___________

И.А. Малихов



__________

«__» __________













Прием и регистрация поступившего заявления





Формирование и направление межведомственного


 запроса





Рассмотрение заявления и принятие решения





Выдача результата предоставления муниципальной услуги














